
Association de médiation 

La médiation de la consommation, un droit 
pour les consommateurs, une obligation 

pour les professionnels 

 

Une voie extra judiciaire de 
règlement des litiges entre 

particuliers et professionnels 

 

Humaine Rapide 
Confidentielle 

 
 

ANM CONSOMMATION 

2, Rue de Colmar 
94300 VINCENNES 

+33(O)1 58 64 00 05 

contact@anmconso.com 
www.anmconso.com 
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